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DEPÓSITOS ADUANEROS 
BOLIVIANOS - DAB



¿QUIÉNES SOMOS?

Somos una EPNE bajo tuición 
del Ministerio de Economía y 

Finanzas Públicas, con 
patrimonio propio, autonomía 

de gestión administrativa, 
financiera, legal y técnica. 

NUESTRA MISIÓN

"Prestar servicios logísticos, 
de almacenaje y de asistencia 

al control de tránsitos con 
calidad, seguridad, 

transparencia y ética 
profesional para contribuir a la 

facilitación del comercio 
exterior boliviano”.

NUESTRA VISIÓN

“Ser la principal empresa 
prestadora de servicios 

logísticos, de almacenaje y 
de asistencia al control de 

tránsitos con calidad a nivel 
nacional, contribuyendo al 

desarrollo del comercio 
exterior boliviano”

MARCO INSTITUCIONAL  



PROYECCIÓN PARA LA GESTIÓN 2024

Fuente: Departamento de Logística y Almacenamiento.



INGRESOS PROYECTADOS POR PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS GESTIÓN 2024

Fuente: Departamento de Logística y Almacenamiento.

META 2024 = 108.284.689 de bolivianos
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FACTURACIÓN MASIVA

Fuente: Departamento de Logística y Almacenamiento.

Emitir 50 o más facturas de una sola operación, orientado a la
facturación de vehículos automotores (motocicletas y automóviles) de un
Importador o Declarante.



Seguridad Electrónica
Centro de Monitoreo y Video Vigilancia

Total de cámaras operativas hasta la gestión 2024En la gestión 2024 DAB actualizará los sistemas de video vigilancia

Fuente: Departamento de Seguridad Física y Operativa 

SEGURIDAD FÍSICA Y OPERATIVA 



 Se realizará la implementación de cámaras ANPR
(Reconocimiento Automático de Matriculas de
Medios de Transporte) en los recintos de La Paz,
Oruro, Cañada Oruro y Puerto Suarez.

 Se harán las gestiones para visualizar los recintos
faltantes desde el Centro de Monitoreo y Video
Vigilancia como ser Recinto de San Vicente
teniendo un 100% de visualización.

DAB ampliará su Centro de Monitoreo 
para el seguimiento, control y 

vigilancia de los recintos donde tiene 
presencia obligatoria.

Centro de Monitoreo y Video Vigilancia

Fuente: Departamento de Seguridad Física y Operativa 



DAB gestionará los permisos
correspondientes para la manipulación
de los drones Phantom 4 PRO a la
Dirección General de Aeronáutica Civil
DGAC para realizar el monitoreo móvil en
tiempo real de las playas y perímetros en
el recinto RAILP.

DRON Phantom 4 PRO Vista aérea de RAIOR - Pasto Grade del DRON Phantom 4 Pro 
a 350 metros de altura

Seguridad Electrónica
Centro de Monitoreo y Video Vigilancia

Fuente: Departamento de Seguridad Física y Operativa 



PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 2024



RECINTO ADUANA AEROPUERTO JORGE WILSTERMAN1
ACTIVIDADES 

REVOQUE DE MUROS, PINTURA, INSTALACION DE FOCOS Y 
REFLECTORES Y CAMBIO DE LETRERO INSTITUCIONAL.

PRESUPUESTO PROGRAMADO  BS: 45.000,00

ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO POR RECINTO

RECINTO ADUANA AEROPUERTO VIRU VIRU2
ACTIVIDADES 

ARREGLO DE LA MALLA OLIMPICA, INSTALACION DE FOCOS Y 
REFLECTORES, MEJORAMIENTO DE PISOS DE MEZZANINES, 
ADECUACION DE NUEVO AMBIENTE. 

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 40.000,00

RECINTO ADUANA INTERIOR LA PAZ3
ACTIVIDADES 

ILUMINACION INTERNA Y EXTERNA, MANTENIMIENTO DE 
BAÑOS, INSTALACION DE PUERTAS METALICAS TIPO CORTINA, 
MANTENIMIENTO DE RAMPA VEHICULAR, REVOQUE Y 
PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 300.000,00

Fuente: Departamento de Infraestructura 

RECINTO ADUANA INTERIOR ORURO4
ACTIVIDADES 

MANTENIMIENTO DE PISOS, TECHOS, TUMBADOS, REFACCION 
DE PUERTAS METALICAS, INSTALACION DE LUMINARIAS, 
INSTALACION DE POZO ABSORVENTE, REVOQUE INTERIOR, 
PINTURA, CERRAMIENTO CON MALLA OLIMPICA.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 300.000,00



RECINTO ADUANA INTERIOR TARIJA5
ACTIVIDADES 

INSTALACION DE FOCOS Y REFLECTORES, MEJORAMIENTO DE PISOS Y PLAYAS,
COLOCADO DE VIDRIOS Y REPARACION DE PORTON DE INGRESO.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 71.226,00
RECINTO ADUANA DE FRONTERA PUERTO SUAREZ6

ACTIVIDADES 
NUEVO CABLEADO ELECTRICO, ILUMINACION INTERNA Y EXTERNA, PINTURA
INTERIOR, MEJORAMIENTO DE PLAYAS, MANTENIMIENTO DE BAÑOS,
CERRAMIENTO PERIMETRAL, ADECUACION DE AMBIENTE, LETRERO INSTITUCIONAL.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 258.400,00
RECINTO ADUANA DE FRONTERA DESAGUADERO7

ACTIVIDADES 
INSTALACIÓN ELÉCTRICA Y COLOCADO DE REFLECTORES LED , PINTURA EXTERIOR,
PROVISION E INSTALACION DE CANALETAS.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 42.000,00
RECINTO ADUANA DE FRONTERA CHARAÑA8

ACTIVIDADES 
REVOQUE, INSTALACION DE FOCOS Y REFLECTORES, MEJORAMIENTO DE TERRENO Y
TECHOS, PINTURA EXTERIOR.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 50.000,00

RECINTO ADUANA DE FRONTERA GUAYARAMERIN9
ACTIVIDADES 

NUEVA INSTALACION ELECTRICA, MEJORAMIENTO DEL TERRENO, INSTALACION DE 
PORTON METALICO, ELEVACION DE MUROS, DEMOLICION, PINTURA EXTERIOR.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 80.000,00
RECINTO ADUANA DE FRONTERA SAN MATIAS10

ACTIVIDADES 
PINTURA INTERIOR, MEJORAMIENTO DE TECHOS.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 12.400,00
RECINTO ADUANA DE FRONTERA SAN VICENTE11

ACTIVIDADES 
PINTURA INTERIOR, REVOQUE DE MUROS, INSTALACION DE FOCOS Y REFLECTORES.

PRESUPUESTO PROGRAMADO BS: 10.000,00

Total Bs 1.209.026 



Proyectos de Infraestructura tecnológica 2024

Data Center

Fuente: Departamento de Sistemas 



Proyecto en Infraestructura Tecnológica 2024

PRESUPUESTO 
(Bs)OBJETIVOPROYECTONRO.

                        
45.000,00

Potenciar los servidores del CPD,
para contar con un mejor
rendimiento.

Adquisición de  Accesorios y repuestos para 
Servidores.

1

           40.000,00

Cambio de Discos Rígidos a
Solidos disco SSD de manera de
mejorar la velocidad, aumentar el
tiempo de vida útil y reducir en la
obsolescencia.

Adquisición Accesorios y repuestos para 
computadoras.

2

             49.238,00
Mejorar la conectividad de red en
los recintos administrados por DAB.

Adquisición de SWICTH.3

            61.644,00
Mejorar el servicio de internet en
los recintos con mayor velocidad y
reducción de costos.

Cambio de tecnología del servicio de 
internet en recintos administrados por DAB.

4

11.729,60
Proteger y controlar amenazas
que se podrían sucintar por
ataques cibernéticos.

Renovación de licencias KSMG, Fortinet y 
antivirus.

5

Fuente: Departamento de Sistemas 

Total Bs 207.611,60 



Proyecto en Sistemas Informáticos 2024

OBJETIVOPROYECTONRO.
Agilizar los pagos para los clientes, pero
sobre todo que sea una ventaja para
reducir tiempos de atención.

Desarrollo de pago QR1

Implementar los mecanismos de
interoperabilidad con los sistemas
informáticos de Aduana Nacional.

Desarrollo de servicios web para registro de 
mercancías incautadas

2

Reducir tiempos en las operaciones y
mayor control en la ejecución del POA

Desarrollo de sistema de formulación y 
seguimiento POA

3

Evitar Multas por vencimiento de plazos
Adecuación en el sistema de Correspondencia 
para el seguimiento en los procesos 
sancionatorios

4

Fuente: Departamento de Sistemas 



PRESUPUESTO DE RECURSOS PARA LA GESTIÓN 2024 
en Bs

Fuente: Gerencia Nacional de Administración y Finanzas .

Total Recursos Bs132.540.004

24.255.315

108.284.689

Caja y Bancos

Ingresos de Operación



PRESUPUESTO POR GRUPOS GESTIÓN 2024 EN Bs

Total Presupuesto Bs132.540.004
Aprobado mediante Ley Financial Nº 1546 de 22/11/2023

21.727.139,00

7.449.563,00

23.687.465,00

7.830.082,00

42.428.590,00

29.417.165,00

Impuestos, Regalías y Tasas

Servicio de la Deuda Publica y Disminución  de otros Pasivos

Activos Reales

Materiales y Suministros

Servicios No Personales

Servicios Personales

Impuestos y Otros   Bs10.898.670
Derechos AN y otros Bs10.828.469

Fuente: Gerencia Nacional de Administración y Finanzas .



CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015

RENOVACIÓN DEL PROCESO DE CERTIFICACIÓN DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE LA CALIDAD ISO 9001:2015 EN TODOS RECINTOS Y 

EXTENSIONES DE ÁREA  CONCESIONADOS  A DAB.

RENOVACIÓN DEL PROCESO DE CERTIFICACIÓN DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE LA CALIDAD ISO 9001:2015 EN TODOS RECINTOS Y 

EXTENSIONES DE ÁREA  CONCESIONADOS  A DAB.

Fuente: Unidad de Planificación.

CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015



RECURSOS HUMANOS GESTIÓN 2024

Total Personal Contratado 274

7

72

195

0

50

100

150

200

250

Ejcutivo Administrativo Operativo

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DAB
Gestión 2024

Ejcutivo 
3% Administrati

vo
26%

Operativo
71%

DISTRIBUCIÓN DEL PERSONAL 
EN PORCENTAJE 



Fuente: Unidad de Asuntos Jurídicos. 

GESTIÓN JURÍDICA

ACTIVIDADES  Nª
Realizar el análisis, asesoramiento, informes y recomendaciones legales de la
EPNE- DAB.1
Atender los requerimientos de gestión jurídica solicitada por las unidades
organizacionales de la EPNE DAB, así como el patrocinio de los procesos
judiciales que sean de interés de la EPNE DAB.2
Atender solicitudes del Directorio de EPNE - DAB.3
Analizar y resolver asuntos de orden legal y administrativo de la EPNE- DAB.4
Patrocinio, inicio, atención y efectivo seguimiento de todos los procesos
judiciales que cuenta la EPNE- DAB.5
Realizar una efectiva, eficiente y responsable defensa legal, precautelando los
intereses de la EPNE- DAB, de conformidad a las normas vigentes.6



Fuente: Transparencia.

TRANSPARENCIA 

ACTIVIDADESN°
Socialización sobre Ética Publica  y prevención  de hechos de  Corrupción y 
los efectos que generan  dentro de la Empresa y la  Sociedad.1

Gestión de denuncias conforme a procedimiento  establecido en la Ley Nº 
974 de  Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción.2

Desarrollo de talleres de capacitación sobre  ética pública al personal de DAB.3

Implementación del Enlace y/o QR en  Material de Difusión de Transparencia 
y Lucha Contra la Corrupción (Bolígrafos, bolsas, folletos y otros).4



DAB aporta al Bono Juancito Pinto, contribuyendo al 
futuro del país. 

CONTRIBUCIÓN A POLÍTICAS SOCIALES  
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De 2011 al 2023 Bs 
65,00 millones.



Gracias por su atención…


